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1 Наименование объекта закупки 
Полное  наименование  объекта  закупки:  Предоставление  сертификата  технической  поддержки 
программного обеспечения системы управления базами данных (СУБД)  Postgres Pro Enterprise 
(сертифицированная версия) (далее – Услуга).

1.1 Источники финансирования

Таблица 1. Источник финансирования

Источник 
финансирования

Наименование и 
реквизиты 
программы 

(подпрограммы)

Номер мероприятия в 
подпрограмме

Коды согласно 
классификации расходов 
бюджетов (с указанием 

вида расходов)

Средства 
бюджетных 
учреждений (ГЗ)

Государственная 
программа Московской 
области «Цифровое 
Подмосковье» на 2023–
2030 годы, утвержденной 
постановлением 
Правительства 
Московской области от 
04.10.2022 № 1059/35 «О 
досрочном прекращении 
реализации 
государственной 
программы Московской 
области «Цифровое 
Подмосковье» на 2018–
2024 годы и утверждении 
государственной 
программы Московской 
области «Цифровое 
Подмосковье» на 2023–
2030 годы»

«Мероприятие Ц4.06. Развитие, 
техническое сопровождение и 
эксплуатация государственных 
информационных систем 
Московской области, в том 
числе управление 
информационными ресурсами, в 
градостроительной области
и пространственном 
планировании в рамках 
государственного задания» 
государственной программы
Московской области «Цифровое 
Подмосковье» на 2023–2030 
годы, утвержденной 
постановлением Правительства 
Московской области от 
04.10.2022 № 1059/35.

КБК:82600000000000000244
КОСГУ 226

1.2 Заказчик

Наименование:  Государственное  бюджетное  учреждение  Московской  области  «Геоцифра» 
(ГБУ Московской области «Геоцифра»)

Место  нахождения:  143401,  Московская  обл.,  г.  Красногорск,  б-р  Строителей,  д.4,  корп.1, 
помещение 38.

Почтовый адрес:  143401,  Московская  обл.,  г.  Красногорск,  б-р  Строителей,  д.4,  корп.1, 
помещение 38.

Электронная почта: geocifra@mosreg.ru.

1.3 Поставщик 

Определяется  по  итогам  аукциона  в  электронной  форме  в  соответствии  с  положениями 
Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О 
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контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 
муниципальных нужд».

1.4 Срок поставки

В течение 10 календарных дней с даты заключения контракта.

1.5 Порядок предоставления отчетных документов

Исполнитель  и  Заказчик  осуществляют  обмен  электронными  документами  посредством 
использования ПИК ЕАСУЗ в соответствии с Регламентом электронного документооборота ПИК 
ЕАСУЗ (Приложение № 4 к Контракту, далее – Регламент).

Отчетные документы должны предоставляться Поставщиком Заказчику в электронном виде, в 
открытом и структурированном формате (Office Open XML или OpenDocument Format). Скан-копии 
документов предоставляются в формате PDF.

1.6 Перечень используемых определений и сокращений

Перечни используемых определений и сокращений представлены в Таблице 2.

Таблица 2 – Перечень определений

ПО Программное обеспечение 

ООЗ (ТЗ) Описание объекта закупки (Техническое задание)

ТП Техническая поддержка

ОС Операционная система

РФ Российская Федерация

ГИС МО Государственная информационная система Московской области

1.7 Цель поставки

Целью настоящей закупки является приобретение сертификатов ТППО— системы управления 
базами данных Postgres Pro Enterprise (сертифицированная версия), необходимой для обеспечения 
бесперебойного  функционирования  ГИС МО.  Сертификат  приобретается  к  ранее  закупленным 
Заказчиком в рамках государственного контракта № 047875-25 от 07.11.2025 на «Оказание услуг по 
передаче  права  использования  на  условиях  простых  (неисключительных)  лицензий  системы 
управления базами данных (СУБД) Postgres Pro Enterprise (сертифицированная версия) лицензий 
СУБД Postgres  Pro Enterprise  (сертифицированная версия)  (зарегистрировано в Едином реестре 
российских программ для ЭВМ и БД под рег. № 104) на 353 ядра.

1.8 Основания для проведения закупки

Государственная программа Московской области «Цифровое Подмосковье» на 2023-2030 
годы, утверждённая постановлением Правительства Московской области от 04.10.2022 № 1059/35 (с 
изменениями),  подпрограмма  «Мероприятие  Ц4.06.  Развитие,  техническое  сопровождение  и 
эксплуатация  государственных  информационных  систем  Московской  области,  в  том  числе 
управление  информационными  ресурсами,  в  градостроительной  области  и  пространственном 
планировании  в  рамках  государственного  задания»  государственной  программы  Московской 
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области  «Цифровое  Подмосковье»  на  2023–2030  годы,  утвержденной  постановлением 
Правительства Московской области от 04.10.2022 № 1059/35.

Федеральный закон от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок 
товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;

Постановление  Правительства  Московской  области  от  27  декабря  2013  г.  №  1184/57 
«О порядке взаимодействия при осуществлении закупок для государственных нужд Московской 
области и муниципальных нужд».

2 Требования к объекту закупки 

2.1 Требования к сертификату наТП ПО.

Сертификат на ТП ПО должен поставляться в соответствии со Спецификацией на поставку. 
Требования к составу работ, доступных в соответствии с сертификатом на ТП приведены в пункте 
2.1.2 настоящего Технического задания. 

2.1.1 Перечень и порядок спектра услуг в рамках сертификата на ТП
2.1.2 Требования к встроенному комплексу средств защиты информации ОС

Доступ к информации о составе купленных лицензий и сертификатов и сроках их действия;
Доступ к бинарным репозиториям для установки и обновления ПО Postgres Pro Enterprise;
Помощь  в  установке  ПО  из  бинарных  пакетов  и  поиске  возникающих  проблем  при 

самостоятельной установке;
«Горячая линия» для приёма обращений:
Ответы на телефонные звонки, поступившие на телефонный номерТП ;
Создание новых Заявок при получении письма на электронный почтовый адрес ТП;
Доступ к порталу ТП, где должны быть доступны:
Создание новых Заявок на поддержку и работа с ними;
Архив закрытых Заявок и Заявок других работников Заказчика;
База знаний;
Выполнение SLA по обращениям на «горячую линию».
Ответы на технические вопросы в функциональных рамках ТП:
по администрированию СУБД;
по техническим аспектам работы СУБД;
по обновлению СУБД;
по  выполнению  резервного  копирования/восстановления  СУБД,  ее  компонентов  и 

накопленных данных;
по поиску информации в документации и др.
Помощь в решении технических проблем в функциональных рамках ТП:
анализ причин возникновения проблемы;
поиск сценария воспроизведения проблемы;
поиск обходного пути (workaround) для критичной проблемы;
рекомендации по устранению проблемы;
рекомендации по восстановлению поврежденных данных;
выявление и исправление ошибок в актуальных версиях;
публикация патчей с исправлениями.
Услуги ТП предоставляются удаленно.
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2.2 Количество 

Таблица 3

№ п/п Наименование
Количество 

шт.

Срок 
действия 

сертификата, 
мес.

Наименование ПО, 
подлежащего 

поддержке

Номер ПО 
Postgres Pro 
Enterprise 
Заказчика

1 Сертификат  на 
техническую 
поддержку 

1 в течении 12 
месяцев, с 
03.12.2026

простая 
(неисключительная) 
лицензия системы 
управления базами 
данных (СУБД) 
Postgres Pro 
Enterprise
(сертифицированная 
версия) на 353 ядра

PPES-86-LIC

3 Место передачи сертификата

Московская область, г. Красногорск, Бульвар Строителей, д.4к1, помещение 38.



ОКПД2 КОЗ2 КТРУ
Наименование 

характеристики
Значение параметра

62.02.30.000 – услуги по 
технической поддержке 

информационных 
технологий

21.205.09.01.02.01.002 
– услуги по 

эксплуатации 
(техническая и 

консультационная 
поддержка 

программного 
обеспечения)

62.02.30.000-
00000002 Услуги по 

технической 
поддержке 

информационных 
технологий 

Вид сертификата сертификат в электронной форме

Способ 
предоставления

В электронной форме (путем направления скан-копии 
сертификата на корпоративную электронную почту 
администратора Заказчика и через Портал технической 
поддержки вендора)
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